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Comune di San Miniato
Provincia di Pisa

REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DI GESTIONE E
RIENTRO DELLE MOROSITA DEI SERVIZI A DOMANDA
INDIVIDUALE DEL SETTORE 4

Approvato con D.C.C n. 74 del 29/11/2022



ART.1 .
OGGETTO E FINALITA

a) Le norme del vigente Regolamento disciplinano le modalita di gestione delle morosita
nella fase della riscossione volontaria relativa al sollecito delle entrate derivanti dai Servizi
a domanda individuale del Settore 4 e nello specifico dei servizi scolastici (mensa e
trasporto) e dei servizi educativi (servizi infanzia e servizi integrativi), in osservanza dei
principi di efficacia, efficienza ed economicita.

ART.2
ESCLUSIONI DALLA DISCIPLINA

a) Il presente regolamento non si applica al recupero delle morosita locative relative a
immobili a uso abitativo.

b) Sono altresi escluse dal presente Regolamento le morosita relative a utenti segnalati
dai servizi sociali e per i quali saranno possibili degli accordi tarati sulle singole posizioni.

c) Il Dirigente del Settore 4 puo altresi richiedere ai Servizi Sociali la valutazione di singoli
casi di morosita di soggetti che non sono in carico agli stessi ma che, a causa di situazioni
eccezionali e imprevedibili emerse durante il procedimento di riscossione volontaria
regolato dal presente regolamento, possano necessitare di accordi specifici.

ART.3
SOLLECITO DI PAGAMENTO ED EVENTUALE CONTESTAZIONE

a) Decorsi non meno di 30 giorni dalla scadenza prevista per il pagamento del bollettino,
in assenza dello stesso, i Servizi Educativi e Scolastici procederanno a inviare agli utenti
che presentano una situazione debitoria un sollecito notificato mediante raccomandata con
ricevuta di ritorno, PEC o messo comunale, per il pagamento del dovuto da effettuarsi
entro 30 giorni.

b) Avverso tale atto € possibile proporre entro 30 giorni dal suo ricevimento una formale
contestazione al Dirigente del Settore 4. Tale contestazione dovra essere debitamente
motivata e sospendera i termini di pagamento di cui al precedente comma. Il Dirigente del
Settore 4 fornira la comunicazione sull’esito dell’istruttoria entro 60 giorni dalla data di
ricezione.

c) La comunicazione di rigetto della contestazione riattivera i termini di cui al presente
articolo lett. a).

ART.4
PIANO DI RATEIZZAZIONE

a) In relazione all’'ammontare del debito, con la comunicazione di sollecito di pagamento di
cui al precedente articolo 3 comma a), vengono previste le seguenti possibilita operative
di rientro senza applicazione di interessi legali e sovrattasse:

- fino a € 150,00 nessuna rateizzazione da pagare entro i termini previsti dal precedente
articolo 3;

- per importi da € 150,01 a € 1.500,00 la durata massima della rateizzazione non puo
superare 10 mesi e I'importo minimo di ogni singola rata non pud essere inferiore a €
150,00;

- per importi superiori a € 1.500,01 la durata massima della rateizzazione non puo
superare i 18 mesi e l'importo minimo di ogni singola rata non pud essere inferiore a €
200,00;



b) Il piano di rateizzazione di cui al presente articolo decade in caso di mancato
pagamento di n.2 rate consecutive con conseguente attivazione della fase
dell’accertamento esecutivo di cui al successivo articolo 5 senza la necessita di ulteriori
comunicazioni e solleciti.

ART.5
BLOCCO DELLE NUOVE ISCRIZIONI
A SEGUITO DEL MANCATO PAGAMENTO DEL SOLLECITO

a) Decorsi 45 giorni dal ricevimento della comunicazione di sollecito di cui all’articolo 3,
senza che |'utente abbia provveduto al pagamento di quanto dovuto, verra avviata la
procedura di blocco per tutto il nucleo familiare delle eventuali nuove iscrizioni ai servizi a
domanda individuale di pertinenza del Settore 4. Resta inteso che la disposizione del
presente comma non si applica ai servizi educativi e scolastici per cui l'iscrizione sia gia in
corso, in quanto il Comune di San Miniato considera come fondamentali questi servizi e,
pertanto, in nessun caso pu0 essere tollerata un’interruzione del percorso di formazione
dei propri cittadini piu giovani, il cui sviluppo culturale e civico costituisce uno strumento
fondamentale di progresso di tutta la comunita. In ogni caso, prima di procedere al blocco
delle eventuali nuove iscrizioni, sara avviata l'interlocuzione con i servizi sociali in merito
alle singole situazioni che, eventualmente, potrebbero essere incluse nella casistica di cui
all’art. 2 del presente regolamento.

b) Decorsi 60 giorni dal ricevimento della comunicazione di sollecito di cui all’articolo 3 ,
senza che |'utente abbia provveduto al pagamento di quanto dovuto, verra avviata la
procedura di accertamento esecutivo di cui alla Legge 160/2019;

¢) In presenza della procedura di cui al precedente articolo 3 lett. b), scaduti i termini di
cui al medesimo articolo, il permanere di una situazione debitoria per oltre 15 giorni
consecutivi comportera il blocco per tutto il nucleo familiare delle eventuali nuove iscrizioni
ai servizi a domanda individuale di pertinenza del Settore 4 e decorsi ulteriori 15 giorni
I'attivazione della procedura di accertamento esecutivo;

d) La procedura di blocco delle iscrizioni ai servizi a domanda individuale di cui alle lettere
a) e c) del presente articolo sara sospesa nelle seguenti casistiche:

- rientro della posizione debitoria;

- sottoscrizione di piano di rientro;

- richiesta specifica da parte del servizio sociale.

ART.6
ENTRATA IN VIGORE

a) Il presente Regolamento norma la procedura per la riscossione volontaria dei servizi a
domanda individuale relativamente alla fase del sollecito da parte del Settore 4 del
Comune di San Miniato, non prevista all'interno dei seguenti regolamenti:

- Regolamento del Centro per I'Infanzia, I’Adolescenza e la Famiglia Vocinsieme approvato
con delibera di CC n.122/1996;

- Regolamento del Centro Giovani in transito approvato con delibera di CC n.121/1996;

b) Il presente Regolamento entra in vigore con la sua approvazione, ai sensi dell’art. 83
co. 5 dello Statuto Comunale approvato con Deliberazione di Consiglio Comunale n.
107/2000 e ss.mm.ii.



¢) L'entrata in vigore del presente regolamento determina l'abrogazione implicita delle
norme regolamentari previgenti in materia di gestione e rientro delle morosita dei servizi a
domanda individuale del Settore 4 e in particolare:

- Art.5 del Regolamento del Servizio di trasporto scolastico approvato con delibera di CC
n.799 del 27.12.2018;

- Art.6 del Regolamento del Servizio di refezione scolastica approvato con delibera di CC
n.88 del 27.10.2005;

- Art. 20 del Regolamento Comunale dei Servizi Educativi per la prima infanzia del
Comune di San Miniato approvato con delibera di CC n.9 del 26.2.2015.



